Регламент урегулирования конфликтных ситуаций 
Советом медиации МБОУ « ООШ №5»

1. Подача заявки на проведение Совета медиации
2.Заполнение карточки учёта конфликтных ситуаций.
3.Проведение заседания Совета медиации.
4. Оформление протокола заседания.
6. Заключение примирительного договора( при необходимости)
7. Организация повторной примирительной встречи
